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Como parte del proceso de informatización de la sociedad que impulsa el país, ETECSA, el
BPA, BANDEC Y BANMET han creado una plataforma informática para suscriptores de la red
celular que le trae la solución de estos y otros problemas.

Transfermóvil, es la aplicación por la cual usted podrá realizar el pago online de servicios
públicos y gestionar servicios de telecomunicaciones, desde cualquier terminal móvil. Para
utilizarla, usted necesita poseer un teléfono móvil con sistema operativo Android, contar
con una tarjeta de Telebanca, asociada a una de sus tarjetas bancarias, según el banco al
que esta pertenezca. 

Entre las ventajas que este servicio tiene para los Agentes de Telecomunicaciones está:

Uso fácil, rápido y seguro, a través de códigos USSD o Aplicaciones.
Se realiza desde el móvil del propio Agente de Telecomunicaciones, independiente de
su Marca, Modelo, Gama o Sistema operativo; puede realizar esas acciones desde
cualquier lugar donde exista cobertura celular y en cualquier horario, sin necesidad de ir
a la Oficina Comercial.
Esto conlleva a que los Agentes no tengan que ir con tanta frecuencia a la Oficina
Comercial que lo atiende y así de esta manera se evita hacer colas, o portar sumas
altas de dinero para pagar facturas.
El Agente de Telecomunicaciones se beneficia con una comisión por realizar estas
acciones.

 Módulo de Banco: En este módulo todos los clientes poseedores de una Tarjeta de
Telebanca podrán pagar los servicios de: Electricidad, Agua y Teléfonos, así como los
impuestos de la ONAT, transferir saldo a otras cuentas, debitando el pago de sus tarjetas de
banco.

 En la última versión se han incorporado nuevas facilidades como:

Asociar otras cuentas personales,
Recargar móviles,
Cambiar y/o consultar los límites de operaciones en el Cajero, Transfermóvil y los POS,
así como consultar las mismas.
Asociar a la tarjeta magnética en ambas monedas para BANDEC y BPA.
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Las opciones de amortizar deuda (sólo para BANDEC) y consultar todas las cuentas de
una sola vez (BANDEC y BANMET).

Módulo General: En este módulo se podrán efectuar  consultas de saldo de móvil, de planes
de Datos, planes de Voz, planes de SMS, plan Amigos, entre otras, así como, recibir anuncios
de las ofertas promocionales, de equipos y servicios, y  tarifas de telefonía móvil.

Usted puede actualizar su versión desde la aplicación en Configuración/Actualizar, si cuenta
con el APN NAUTA y activa los datos móviles en su celular y través de ETECSA_Cuba
Servicios Móviles puede solicitarnos la nueva versión disponible.

La versión actualizada de Transfermóvil puede descargarse en la página  www.etecsa.cu o
accediendo a la plataforma de contenidos Apklis, para ello debe conectarse desde las Zona
Wifi a www.apklis.cu
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